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1. DANE IDENTYFIKACYJNE ZAWODU

1.1. Nazwa i kod zawodu (wg Klasyfikacji zawodow i specjalnosci)

Doradca finansowy 241202

1.2. Nazwy zwyczajowe zawodu

e Doradca ds. finansow.

1.3. Usytuowanie zawodu w klasyfikacjach: ISCO, PKD

W Miedzynarodowym Standardzie Klasyfikacji Zawodéw ISCO-08 odpowiada grupie:
e 2412 Financial and investment advisers.

Wedtug Polskiej Klasyfikacji Dziatalnosci (PKD 2007):

e Sekcja K. Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa.

1.4. Notka metodologiczna, autorzy i eksperci opiniujacy
Notka metodologiczna

Opis informacji o zawodzie opracowano na podstawie:

e analizy Zrédet (akty prawne, klasyfikacje krajowe, miedzynarodowe), zrodet internetowych oraz
wynikéw badan i analiz prowadzonych w projekcie PO KL (2011-2013) ,Rozwijanie zbioru
krajowych standardéw kompetencji zawodowych wymaganych przez pracodawcow”,

e analizy opisu zawodu zamieszczonego w wyszukiwarce opisdw zawoddéw na Wortalu
Publicznych Stuzb Zatrudnienia.

e zebranych opinii od recenzentéw, cztonkdéw panelu ewaluacyjnego oraz zespotu ds. walidacji
i jakosci informacji o zawodach.

Autorzy i eksperci opiniujacy

Zespot Ekspercki:

e Rafat Walasik — Leasing Experts Sp. z 0.0., Wroctaw.

e Franciszek Zieba — Europejska Federacja Doradcéw Finansowych EFPP Polska, Warszawa.
e Edyta Koziet — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Zespot ds. walidacji i jakosci informacji o zawodzie:

e Krzysztof Symela — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Ireneusz Wozniak— Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

e Matgorzata Sottysiak — Instytut Technologii Eksploatacji — PIB, Radom.

Recenzenci:

e Krzysztof Waliszewski — Uniwersytet Ekonomiczny, Poznan.

e Kinga Kryczka — byty pracownik Spétdzielczej Kasy Oszczednosciowo-Kredytowej, Kozienice.
Panel ewaluacyjny — przedstawiciele partneréow spotecznych:

e Krzysztof Grabowski — Konferencja Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce, Gdansk.
e Piotr Kania — Fundacja Instytut Badan i Edukacji Planowania Finansowego, Warszawa.
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Data (rok) opracowania opisu informacji o zawodzie: 2018 r.

WAZNE:
W tekscie opisu informacji o zawodzie wystepujg podkreslenia wybranych okreslen wraz z indeksem gérnym,
ktory wskazuje numer definicji w stowniku branzowym w punkcie 7.2.

2. OPISZAWODU

2.1. Synteza zawodu

Doradca finansowy sporzadza plany finanséw_osobistych' dedykowane dla danego klienta na
podstawie wynikéw przeprowadzonej analizy jego sytuacji zyciowej i finansowej, uwzgledniajac
dostepne na rynku produkty i ustugi finansowe. Celem jego dziatalnosci jest ochrona majatku
i bezpieczenstwo finansowe klienta.

2.2. Opis pracy i sposobu jej wykonywania
Opis pracy

Doradca finansowy samodzielnie prowadzi proces doradztwa finansowego dotyczacy planowania
finanséw osobistych dla oséb fizycznych w zmieniajgcych sie warunkach zyciowych, mikro-
i makroekonomicznych.

Sporzadza plan finanséw osobistych i przedstawia go klientowi. Podczas przygotowywania planu
finansowego moze sie konsultowac¢ i wspdtpracowaé z innymi specjalistami, np. doradcami
podatkowymi, inwestycyjnymi, kredytowymi, emerytalnymi, prawnikami.

Pracownik na tym stanowisku odpowiada m.in. za: rozpoznanie sytuacji zyciowej, finansowej oraz
potrzeb klienta, przygotowanie diagnozy zyciowej i finansowej klienta oraz okreslenie jego celéow
finansowych, opracowanie pakietu rozwigzan finansowych zapewniajacych realizacje jego celow
finansowych i potrzeb oraz petne doradztwo dotyczgce wyboru odpowiedniego rozwigzania. Klient
moze realizowaé swoje cele zyciowe i finansowe np. poprzez kredyt bankowy?, lokaty bankowe,
pozyczke gotéwkowa, ubezpieczenie™ na zycie, fundusz inwestycyiny® lub emerytalny®, inwestycje
w nieruchomosci, dzieta sztuki, metale szlachetne.

Klient moze powierzy¢ doradcy finansowemu w zarzgdzanie portfel instrumentéw finansowych, jezeli
doradca finansowy posiada réwniez uprawnienia doradcy inwestycyjnego.

Doradca finansowy przekazuje klientowi wiedze z zakresu ustug finansowych'’, dostarcza wszelkich
informacji umozliwiajgcych mu podjecie decyzji co do wyboru produktéw i ustug finansowych, a takze
podnosi Swiadomos¢ finansowg klienta jako konsumenta korzystajgcego z ofert funduszy
inwestycyjnych, bankdéw, towarzystw ubezpieczeniowych oraz innych instytucji finansowych.

Doradca finansowy odpowiada rowniez za budowanie i utrzymywanie dtugofalowych, pozytywnych
relacji z klientami dla zapewnienia monitorowania realizacji celéw finansowych.

Doradca finansowy moze dziata¢ w imieniu instytucji finansowej (doradca finansowy zalezny), np.
jako jej posrednik finansowy, lub dziata¢ niezaleznie od instytucji finansowych (niezalezny doradca
finansowy — NDF, ang. IFA), rekomendujac produkty i ustugi finansowe istniejgce na rynku. Wedtug
definicji FECIF (Europejska Federacja Doradcéw i Posrednikéw) w Brukseli, NDF nie jest posrednikiem
finansowym.

Sposoby wykonywania pracy

Pracownik w zawodzie doradca finansowy wykonuje swojg prace m.in. poprzez:
— samodzielne organizowanie biznesu doradczego,
— samodzielne organizowanie stanowiska pracy doradztwa finansowego®,
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— przestrzeganie zasad etycznych obowigzujacych w zawodzie,

— nawigzywanie i utrzymywanie kontaktu z klientami,

— analizowanie sytuacji, potrzeb oraz celéw finansowych i zyciowych klientéw,

— diagnozowanie sytuacji finansowej klientéw,

—  przygotowywanie planu finanséw osobistych” dla klientéw,

— rekomendowanie produktéw i ustug finansowych do realizacji celéw finansowych,

— przedstawianie klientom planu finansowego do akceptacji po upewnieniu sie, ze nie zaszty
istotne zmiany, ktére nalezy uwzglednic,

— przygotowywanie porad finansowych dla klientéw,

— wskazywanie korzysci finansowych ptyngcych z porady,

— uzyskiwanie akceptacji klientéw,

— monitorowanie i ocenianie realizacji celéw finansowych klientéw, a takze ewentualne
korygowanie planu w przypadku zmieniajgcych sie warunkow,

— monitorowanie biezgcej sytuacji ekonomicznej i prawnej na rynku.

WAZNE:
Doradca finansowy wykonuje swojg prace zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawnymi, dlatego powinien
na biezgco uzupetnia¢ swoja wiedze z tego zakresu.

Wiecej szczegotowych informacji znajduje sie w sekcjach: 3.1. Zadania zawodowe oraz 3.2. i 3.3.
Kompetencje zawodowe.

2.3. Srodowisko pracy (warunki pracy, maszyny i narzedzia pracy, zagrozenia, organizacja
pracy)

Warunki pracy

Doradca finansowy pracuje w pomieszczeniach biurowych na stanowisku bezposredniej obstugi
klientow lub obstugi telefonicznej czy tez internetowej. Moze takze stuzbowo spotykac sie z klientami
poza biurem.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie.

Wykorzystywane maszyny i narzedzia pracy

Doradca finansowy w dziatalnosci zawodowej wykorzystuje m.in.:

— komputer/laptop (z oprogramowaniem specjalistycznym, takim jak np. arkusz kalkulacyjny),
— kalkulator finansowy’,

— drukarke,

— skaner,

— internet,

— samochdd,

— telefon.

Organizacja pracy

Doradca finansowy pracuje mobilnie i stacjonarnie w biurze, gdzie moze spotykaé sie z klientami.
Praca ta wykonywana jest w warunkach normalnych dla pracy biurowej. Doradca finansowy moze
pracowac niezaleznie (nie jest wtedy powigzany z zadng instytucjg finansowg) — jako niezalezny
doradca finansowy (NDF) lub jako zalezny doradca finansowy — w kooperacji np. zfirma
ubezpieczeniowa, w formie zatrudnienia w instytucji finansowej (np. w banku). Pracuje najczesciej
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w systemie jednozmianowym, z okresami wysokiej intensywnosci pracy, w zaleznosci od potrzeb
klientow.

Zagrozenia majgce wplyw na bezpieczenstwo pracy cztowieka

Wykonywanie pracy w zawodzie doradca finansowy nie wigze sie z wystepowaniem specyficznych
zagrozen dla zdrowia. Dtugotrwata praca przy komputerze moze wigzac sie z obcigzeniem dla
narzagdu wzroku i kregostupa. Osoby zatrudnione w tym zawodzie do$¢ czesto narazone sg na stres
i pracujg pod presjg czasu, z czym zwigzane sg duze obcigzenie psychiczne i okresowo objawy
wyczerpania lub zmniejszenia odpornosci organizmu.

Do wystepujgcych w zawodzie choréb mozna zaliczyé m.in.:
— zwyrodnienia narzaddéw ruchu,

— zwyrodnienia kregostupa,

— choroby zwigzane ze stresem,

— choroby wzroku.

2.4. Wymagania psychofizyczne i zdrowotne
Wymagania psychofizyczne
Dla pracownika wykonujacego zawdd doradca finansowy wazne s3:

w kategorii wymagan fizycznych

— sprawno$¢ uktadu kostno-stawowego,
— sprawnos¢ wzroku,

— sprawnosc¢ narzadu stuchu;

w kategorii sprawnosci sensomotorycznych
— koordynacja wzrokowo-ruchowa,

— szybki refleks,

— ostrosé stuchu,

— spostrzegawczosé,

— zrecznosé rak;

w kategorii sprawnosci i zdolnosci

— podzielnos¢ uwagi,

— dobra pamieg,

— rozumowanie logiczne,

— uzdolnienia rachunkowe,

— zdolnos¢ strategicznego myslenia,

— tatwos¢ wypowiadania sie w mowie i pismie,
— uzdolnienia organizacyjne,

— umiejetnosci analityczne;

w kategorii cech osobowosciowych

— rzetelno$¢ oraz doktadnosé,

— odpowiedzialnos¢,

— zdolnos¢ do nawigzywania kontaktu z ludzmi,

— wysoka samodyscyplina,

— zdolnos¢ do podejmowania szybkich i trafnych decyzji,
— cierpliwos$é,

— tatwosc¢ przechodzenia z jednej czynnosci do drugie;j,
— odpornos¢ emocjonalna i na stres,

— predyspozycje do pracy w warunkach monotonnych,
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— zdolnos¢ do wspodtdziatania,

— samodzielnos¢,

— inicjatywnos¢,

— zdolnos¢ przekonywania,

— kreatywnos¢ i otwartos¢ na innowacyjne rozwigzania,
— asertywnosc.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcjach: 3.4. Kompetencje spotfeczne; 3.5. Profil kompetencji kluczowych
dla zawodu.

Wymagania zdrowotne

Ze wzgledu na wydatek energetyczny praca doradcy finansowego zaliczana jest do prac lekkich.
W zwigzku z tym nie ma szczegdlnych wymagan fizycznych dla kandydatéw do tego zawodu.
Przeciwwskazaniem do wykonywania zawodu doradca finansowy sg zaburzenia psychiki (zwtaszcza
nerwicowe) oraz uposledzenie umystowe (nawet w stopniu lekkim).

WAZNE:
O stanie zdrowia i ewentualnych przeciwwskazaniach do wykonywania zawodu orzeka lekarz medycyny pracy.

Wiecej informacji znajduje sie w sekcji: 4.4. Mozliwosci zatrudnienia osob niepefnosprawnych w zawodzie.

2.5. Wyksztatcenie, tytuty zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane
do podjecia pracy w zawodzie

Wyksztatcenie niezbedne do podjecia pracy w zawodzie

Do podjecia pracy w zawodzie doradca finansowy preferowane jest wyksztatcenie wyzsze | stopnia,
na kierunku studiéw finanse i rachunkowo$¢, ekonomia lub prawo.

Mozliwe jest rodwniez potwierdzenie kompetencji wymaganych do podjecia pracy w zawodzie
doradca finansowy przez osoby z wyksztatceniem srednim. Woéwczas wymagane jest dodatkowo
udokumentowanie rocznego doswiadczenia zawodowego w pracy w branzy finansowej.

Doradca finansowy, aby dobrze wykonywa¢ swéj zawdd, musi posiadac i ciggle aktualizowaé wiedze
z ekonomii, finanséw, prawa podatkowego, prawa gospodarczego, psychologii oraz wiedze
o produktach iustugach finansowych wystepujgcych na rynku. Najkorzystniejsze jest posiadanie
wieloletniego doswiadczenia w pracy w instytucjach finansowych oraz kwalifikacje uzyskane na
studiach, kursach lub szkoleniach w zakresie doradztwa finansowego. Wskazane jest posiadanie
wyzszego wyksztatcenia oraz znajomos¢ jezyka obcego.

Tytuly zawodowe, kwalifikacje i uprawnienia niezbedne/preferowane do podjecia pracy
w zawodzie

Kandydat do pracy w zawodzie doradca finansowy powinien posiadac:

— dyplom potwierdzajgcy ukoniczenie wyzszych studiéw | lub Il stopnia,

— dyplom potwierdzajacy ukonczenie studidw podyplomowych na kierunku powigzanym
z doradztwem finansowym,

—  $wiadectwo ukonczenia szkoty Sredniej i Swiadectwo maturalne.

Czynnikami zwiekszajgcymi potencjat zatrudnieniowy kandydata do pracy w zawodzie doradca

finansowy s3:

— posiadanie certyfikatu doradcy finansowego, potwierdzajgcego jego kompetencje do podjecia
pracy w zawodzie, wydanego przez niezalezng instytucje certyfikujgcg w wyniku
przeprowadzonego egzaminu,
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— posiadanie certyfikatow i Swiadectw potwierdzajgcych udziat np. w kursach i szkoleniach
zawodowych, studiach podyplomowych,

— posiadanie wpisu na liste makleréw papieréw wartosciowych lub doradcéw inwestycyjnych
prowadzong przez Komisje Nadzoru Finansowego,

— posiadanie licencji CFA (certyfikowany analityk finansowy), CIIA (certyfikowany miedzynarodowy
analityk inwestycyjny, CEFA (certyfikowany europejski analityk finansowy) lub innego tego
rodzaju, wydanej przez wfasciwg, niezaleing instytucje certyfikujgca w  wyniku
przeprowadzonego egzaminu,

— przynaleznos$¢ do organizacji zrzeszajacych doradcéw finansowych, odpowiadajgcych m.in. za
ustawiczng edukacje swoich cztonkéw (przedtuzanie waznosci certyfikatu) oraz sprawujgcych
nadzér nad dziatalnoscig doradcéw finansowych (m.in. w zakresie przestrzegania zasad
etycznych),

— posiadanie prawa jazdy kategorii B.

Wiecej informacji znajduje sie w sekgji: 4.2. Instytucje oferujqgce ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie
kompetencji w ramach zawodu.

WAZNE:
Przy zatrudnieniu w zawodzie doradca finansowy wymagane jest posiadanie certyfikatu doradcy finansowego,
potwierdzajacego jego kompetencje, wydanego przez niezalezng instytucje certyfikujgca.

2.6. Mozliwosci rozwoju zawodowego, awansu i potwierdzania kompetenc;ji
Mozliwosci rozwoju zawodowego i awansu

Osoba z kwalifikacjami doradcy finansowego ma wiele mozliwosci rozwoju zawodowego. Pracujac
w instytucji finansowej osoba ta moze awansowaé¢ na wyzsze stanowiska w strukturze firmy,
Swiadczacej ustugi doradztwa finansowego.

Czestym przypadkiem jest np. przejscie z pracy w instytucji finansowej, po uzyskaniu doswiadczenia
zawodowego, do wtasnej dziatalnosci gospodarczej w zakresie doradztwa finansowego.

Doradca finansowy moze réwniez rozwija¢ swoje kompetencje zawodowe w wyniku zatrudnienia
w zawodach pokrewnych.

Mo:zliwosci potwierdzania kompetencji

Kompetencje nabyte podczas edukacji formalnej (studia wyzsze, szkota $rednia) i pozaformalnej (w
tym szkolenia ikursy organizowane przez organizacje zrzeszajgce doradcéw finansowych) oraz
poprzez uczenie sie nieformalne mozna potwierdzi¢, przystepujgc do egzaminu na certyfikat doradcy
finansowego przed wiasciwg, niezalezng instytucjg certyfikujgcg i uzyskaé certyfikat doradcy
finansowego w wyniku przeprowadzonego egzaminu.

Przyktadowe certyfikaty doradcy finansowego to:

— | stopnia: Certyfikat EFC® (European Financial Consultant: europejski doradca finansowy) —
wydawany przez EFFP, Certyfikat EFA® (European Financial Adviser: europejski doradca
finansowy) — wydawany przez EFPA,

— Il stopnia: Certyfikat EFP® (European Financial Planner: europejski planer finansowy) — wydawany
przez EFFP i EFPA.

Wiecej informacji mozna uzyska¢ w Bazie Ustug Rozwojowych https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl oraz
Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl
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2.7. Zawody pokrewne

Osoba zatrudniona w zawodzie doradca finansowy moze rozszerza¢ swoje kompetencje zawodowe
w zawodach pokrewnych:

Nazwa zawodu pokrewnego
. _— P . ‘. Kod zawodu
zgodnie z Klasyfikacjg zawodow i specjalnosci
Doradca emerytalny 241201
Doradca inwestycyjny 241203
Analityk giefdowy 241301
Projektant pakietéw projektédw finansowych 241303
Makler papieréw wartosciowych 331102

3.

ZADANIA ZAWODOWE | WYMAGANE KOMPETENCIJE

3.1. Zadania zawodowe

Pracownik w zawodzie doradca finansowy wykonuje réznorodne zadania, do ktérych nalezg
w szczegdlnosci:

Z1
z2

Z3
4
Z5
Z6

Zawieranie kontraktu z klientem.

Pozyskiwanie informacji jakosciowych i ilosciowych niezbednych do przygotowania planu
finansowego.

Analizowanie informacji w celu przygotowania planu finansowego.

Sporzadzanie planu finansowego i przekazanie go klientowi.

Monitorowanie realizacji planu finansowego oraz ewentualne jego korygowanie.

Prowadzenie wymaganej dokumentacji finansowej i sporzadzanie wewnetrznych raportéow (dot.
m.in. nawigzywania kontaktéw z klientem, pozyskanych informacji, przekazanych porad
finansowych, sprzedanych produktéw finansowych).

3.2. Kompetencja zawodowa Kz1: Diagnozowanie sytuacji Zyciowej i finansowej klienta

Kompetencja zawodowa Kzl: Diagnozowanie sytuacji zyciowej i finansowej klienta obejmuje
zestaw zadan zawodowych 71, 72, 73, do realizacji ktérych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy
i umiejetnosci.

Z1 Zawieranie kontraktu z klientem

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI - potrafi:

Zasady ustalania kontraktu miedzy doradca
finanséw osobistych a klientem;

Przepisy dotyczace ochrony danych osobowych;

Zasady etyki zawodowej doradcy finansowego;
Metody, sposoby i narzedzia badania potrzeb
oraz wiedzy finansowe;j klienta;

Zasady planowania finanséw osobistych.

Omawiac role i funkcje doradzania w zakresie
finansdw osobistych;

Omawiac zakres obowigzkéw doradcy
finansowego (w tym koniecznos¢
poinformowania klienta o ewentualnej
zaleznosci od innych instytucji);

Okreslac cel zawarcia kontraktu;

Omawiac¢ koncepcje planu finansowego (czym
jest plan finansowy, korzysci ptyngce

z posiadania planu finansowego);

Okresla¢ obszary kontraktu (np. oczekiwania
stron, zasady wspotpracy i kontaktu, ochrona
danych osobowych i zasady poufnosci, zakres
i koszt ustugi);

Ustalaé poziom wiedzy klienta na temat
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finansow osobistych;

e  Przedstawiac zapisy, ktore powinny pojawic sie
w kontrakcie, w tym prawa i obowiazki klienta
i doradcy;

e Przedstawiad sytuacje potencjalnie nieetyczne
lub mogace powodowac wystgpienie konfliktéw
interesow w pracy doradcy finansowego;

e  Stosowac zasady kodeksu etyki zawodowej
doradcy finansowego.

finansowego

22 Pozyskiwanie informacji jakosciowych i iloSciowych prowadzacych do przygotowania planu

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Zasady przeprowadzania wywiadu dotyczgcego
sytuacji finansowej klienta;

Zasady przeprowadzania wywiadu dotyczgcego
celéw finansowych i zyciowych klienta;

Zasady aranzacji wywiadu;

Metodyke tworzenia celow;

Sposoby okreslania profilu klienta w zakresie
akceptowanego poziomu ryzyka;

Zasady stosowania sformalizowanych ankiet
okreslajgcych adekwatnos¢ ustug lub produktu
do wiedzy, doswiadczenia i poziomu akceptacji
ryzyka klienta, stosowanych przez instytucje
finansowe (wg dyrektyw i rozporzadzen unijnych
m.in. MIFID/MIFiS, IDD, PRIIPS, Ustawy

o kredycie hipotecznym itd.);

Sposoby identyfikacji u klienta deficytow

w zakresie wiedzy o finansach osobistych;
Metody, sposoby i narzedzia badania potrzeb
klienta;

Metody i sposoby tworzenia kwestionariuszy
oraz ankiet dla klienta;

Metody, sposoby i narzedzia przeksztatcania
potrzeb i celéw klienta na cele finansowe

(np. ile kosztuje wychowanie dzieci?).

e Pozyskiwac od klienta dane o jego majgtku oraz
o charakterze praw majgtkowych (w tym
szczegolnie dot. ruchomosci, nieruchomosci,
sukcesji majgtkowej, naleznosci i zobowigzan);

e Okreslac tres¢ informacji w obszarach
planowania finansowego (w tym dotyczace:
podatkdw, inwestycji, ubezpieczen, emerytur,
nieruchomosci, majatku, jego sukces;ji, budzetu
gospodarstwa domowego);

e Zapewnia¢ odpowiednie warunki do wywiadu
dot. czasu, miejsca, prywatnosci, poufnosci;

o Dostosowywac ztozonosé merytorycznej
rozmowy do poziomu wiedzy finansowej
klienta;

e  Planowac schemat wywiadu dostosowany do
potrzeb klienta;

e Uzyskac informacje na temat celdéw zyciowych
i korespondujgcych z nimi celéw finansowych;

e Sporzadzac¢ na bazie wywiadu liste
»2yczeniowych” celéw zyciowych i finansowych
klienta;

e Edukowac klienta w zakresie wiedzy o finansach
osobistych;

e Przektadacd cele klienta na witasciwe ustugi oraz
produkty finansowe.

23 Analizowanie informacji w celu przygotowania planu finansowego

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

Regulacje prawne w zakresie podatkdéw;
Regulacje prawne w zakresie inwestycji;
Regulacje prawne dziatalnosci ubezpieczeniowej;
Regulacje prawne w zakresie emerytur;

Zasady analizy aktywow' i pasywow™
gospodarstwa domowego;

Regulacje prawne w zakresie spadkow

i planowania sukcesji majatku;

Regulacje prawne dotyczace kredytéw

i pozyczek;

e Wykorzystywacd rdozne rodzaje zrodet informacji
zwigzanej z sytuacjg podatkows;

e  Okresla¢ wptyw réznych strategii podatkowych
na sytuacje klienta;

e Okreslac ryzyka podatkowe klienta;

e Wykorzystywac alternatywne strategie
planowania podatkowego na sytuacje finansowa
klienta;

e  Oblicza¢ efektywna stope podatkowsy;.

e  Oblicza¢ realng stope zwrotu inwestycji klienta

10
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Zasady analizy budzetu gospodarstwa
domowego klienta;

Narzedzia realizacji planu finansowego
(produkty i instrumenty finansowe) w obszarze
sytuacji podatkowej klienta;

Klasyfikacje aktywdw (np. oszczednosci, akcje,
obligacje, listy zastawne, inwestycje
alternatywne);

Strategie i instrumenty inwestycyjne

z uwzglednieniem ich poziomu ryzyka;
Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze inwestycyjnym;

Grupy produktow ubezpieczeniowych
obejmujace ochrone: zycia, zdrowia, zdolnosci
do pracy (w tym ubezpieczenia spoteczne),
mienia (ruchomego i nieruchomego),
odpowiedzialnosci cywilnej;

Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze ubezpieczeniowym;

System emerytalny w Polsce wraz z zasadami
wyliczania i interpretowania wspoéfczynnika
zastgpienia oraz produkty zabezpieczenia
emerytalnego (fakultatywne i obligatoryjne);
Narzedzia matematyki finansowej;

Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze emerytalnym;

Metody wyceny aktywdw, praw majatkowych
i zobowigzan;

Metody i produkty wykorzystywane do
finansowania gospodarstwa domowego;
Formy zabezpieczania wierzytelnosci (osobowe,
rzeczowe);

Zasady obliczania Mw;

Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze budzetu gospodarstwa domowego;
Akty prawne i zasady dziedziczenia stosowane
w sukcesji majatku (w tym w sytuacji
ograniczonych praw majgtkowych);
Instrumenty sukces;ji;

Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze sukcesji majatku;

Wskazniki finansowe charakteryzujace budzet
gospodarstwa domowego, np. wskaznik
zadtuzenia, wskaznik realizacji celu, wskaznik
osiggniecia niezaleznosci finansowej, wskaznik
pokrycia obstugi dtugu, wskaznik przeptywéw
finansowych;

Narzedzia realizacji planu finansowego

w obszarze sytuacji planowania budzetu
gospodarstw a domowego.

(np. akcje, obligacje, depozyty);

Oblicza¢ wartos¢ pienigdza w czasie

(w szczegdlnosci przysztg i biezgcqg wartosé
kapitatu i ptatnosci, z zastosowaniem réznych
modeli kapitalizacji);

Identyfikowac obszary ryzyka w gospodarstwie
domowym oraz oceniac ich skutki w ujeciu
jakosciowym i ilosciowym (np. obliczac
ekwiwalenty finansowe za utrate zdrowia lub
zycia klienta);

Obliczaé sume ubezpieczeniowa, na jaka klient
powinien zawrzeé ubezpieczenie w danym
obszarze ryzyka;

Dokonywac analizy polis ubezpieczeniowych
klienta (w tym: zidentyfikowa¢ przedmiotowy,
podmiotowy, ilosciowy i wartosciowy zakres
ochrony oraz koszty polis);

Przedstawia¢ wady i zalety posiadanych polis

w kontekscie sytuacji zyciowej, zdrowotnej,
rodzinnej lub majgtkowej klienta (m.in.
weryfikacja adekwatnosci zakresow ochrony);
Identyfikowac cele klienta w obszarze
zabezpieczenia emerytalnego z uwzglednieniem
wspotczynnika zastgpienia, oczekiwanej dtugosci
pracy i zycia klienta oraz rodzaju zabezpieczenia
(np. renta dozywotnia, gwarantowana);
Analizowa¢ potrzeby klienta i wylicza¢
zapotrzebowanie kapitatowe klienta do
zabezpieczenia emerytalnego wedtug
zidentyfikowanych wczesniej celow

(z wykorzystaniem narzedzi matematyki
finansowej, w tym obliczanie wartosci pienigdza
w czasie, rentownos¢ produktow emerytalnych
i in.), postugujac sie kalkulatorem finansowym;
Identyfikowac zrédta przychodow
zabezpieczenia emerytalnego klienta

z uwzglednieniem aspektéw podatkowych;
Identyfikowaé i analizowa¢ aktywa rzeczowe

i finansowe (w tym nieruchomosci, ruchomosci,
papiery wartosciowe, prawa majgtkowe itp.);
Oblicza¢ wartos¢ aktywdw netto gospodarstwa
domowego;

Okresla¢ adekwatnos¢ metod i produktow
wykorzystywanych do finansowania
gospodarstwa domowego (np. kredyty,
pozyczki, leasing konsumencki) w réznych
przypadkach;

Identyfikowac rzeczywiste koszty uzytkowania
instrumentow finansowania gospodarstwa
domowego;

Przeprowadzac analize potrzeb i rekomendowac
adekwatne instrumenty finansowania dla
danego gospodarstwa domowego;

Okreslac¢ zdolnos¢ klienta do terminowego
sptacenia zobowigzan m.in. kredytowych;
Identyfikowac cele i sposoby sukcesji majatku

11
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(np. identyfikowac osoby, ktdrym majgtek ma
zostac przekazany, okreslac sposdb podziatu
majatku);

e Identyfikowa¢ wszystkie zrédta wptywow
i wydatkow;

e Sporzadzaé rachunek wynikdéw i bilans
gospodarstwa domowego;

e Identyfikowaé potencjalne obszary optymalizacji
wysokosci wptywéw i wydatkow (w tym np.
wydatkow telekomunikacyjnych, obstugi
zadtuzenia, wyboru mediéw).

3.3. Kompetencja zawodowa Kz2: Przygotowywanie porady finansowej dla klienta
zwigzanej z planowaniem finanséw osobistych

Kompetencja zawodowa Kz2: Przygotowywanie porady finansowej dla klienta zwigzanej
z planowaniem finanséw osobistych obejmuje zestaw zadan zawodowych 74, 75, 76, do realizacji
ktdrych wymagane sg odpowiednie zbiory wiedzy i umiejetnosci

Z4 Sporzadzanie planu finansowego i przekazanie go klientowi

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Strukture planu finansowego;

e  Znaczenie poszczegolnych czesci planu
finansowego (uwzgledniajgce wspodtczynniki
finansowe klienta, elementy inwestycyjne,
edukacyjne, zarzadzania dtugami,
nieruchomosci, zdrowia, inteligentnej
informatyki itd.);

e (Cele finansowe klienta;

e Zasady sporzadzania planu finansowego dla
klienta;

e  Procedure zatwierdzania planu finansowego;

e Metody do realizacji planu finansowego (celéw
finansowych i zyciowych): metode liniowa,
metode bankowg, metode obligacyjng, metode
akcyjng wraz z ich analizg SWOT?;

e  Zasady skutecznej prezentacji planu
finansowego dla klienta;

e  Zasady tworzenia scenariusza wdrozenia planu
finansowego;

e  Zasady obliczania $redniej waioneils;

e  Zasady tworzenia systemu punktowego'*;

e Reguty posrednictwa przy nabywaniu produktéw
i ustug finansowych.

e Identyfikowac cele finansowe klienta na
podstawie listy ,zyczeniowych” celéow zyciowych
i finansowych oraz analizy zebranych danych
o sytuacji finansowej klienta;

e  Konstruowac matryce do ustalenia hierarchii
celéw;

e  Ustala¢ wspdlnie z klientem hierarchie celéw
finansowych klienta w oparciu o przyktadowe
kryteria (np. najszybsze do zrealizowania,
najwazniejsze z punktu widzenia klienta);

e  Okreslac zatozenia, strukture oraz
przeprowadzi¢ proces tworzenia planu
finansowego;

e  Przeprowadzac procedure zatwierdzenia
i przekazania planu finansowego klientowi;

e Okresla¢ warianty scenariusza wdrozenia planu
finansowego;

e Ocenia¢ metody realizacji planu finansowego
poprzez analize SWOT do kazdego celu wraz
z konsekwencjami finansowymi;

e Rekomendowaé metode realizacji planu
finansowego w uzgodnieniu z profilem
mozliwosci oraz zyczen klienta;

e Rekomendowad typy produktéw i ustug
finansowych do realizacji planu finansowego
(celéw finansowych i zyciowych);

e  Ttumaczy¢ skutecznie klientowi sposdb
funkcjonowania planu finansowego i sposoby
zrealizowania jego celéw finansowych;

e  Przedstawic klientowi korzysci finansowe
ptynace z realizacji planu;

e Posredniczy¢ w razie mozliwosci przy nabywaniu
produktéw i ustug finansowych do realizacji
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planu finansowego (celdw finansowych
i zyciowych);

e Okreslac¢ zatozenia i strukture prognoz
finansowych odzwierciedlajgcych strategie
akumulacji i wydatkowania kapitatu;

e Identyfikowac zagrozenia i ryzyka wynikajace
z niewystarczajgcej wiedzy finansowe;j klienta;

e  Weryfikowaé mozliwosci realizacji celéw
finansowych klienta na podstawie wnioskow
z analizy sytuacji zyciowej i finansowej klienta;

e  Przygotowywac i przedstawiac scenariusze
realizacji celéw finansowych klienta na
podstawie wnioskéw z analizy zyciowej
i finansowej klienta;

e Dobiera¢ narzedzia do realizacji celéw
finansowych (wraz z uzasadnieniem wyboru ze
wzgledu na ceneg, czas, ryzyko, ptynnos¢ itd.).

25 Monitorowanie realizacji planu finansowego oraz ewentualne jego korygowanie

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady tworzenia scenariusza monitorowania
planu finansowego;

e  Obowigzki doradcy finansowego dotyczace
monitoringu planu finansowego;

e Czynniki wrazliwosci scenariuszy w trakcie
realizacji planu finansowego (np. koniecznos¢
skonsultowania zmiany w planie z innym
specjalisty);

e Mechanizmy rynkowe istotne dla klienta
i realizacji planu finansowego;

e  Zasady tworzenia raportéw dla klienta.

e Okreslac zasady i sposoby monitoringu planu
finansowego;

e Okresla¢ warunki nabycia, dostepnosci
i stosowania (np. instrumentow lokacyjnych
i inwestycyjnych, instrumentéw ochronnych) do
kazdego z zaproponowanych narzedzi realizacji
planu finansowego;

e Zapewniaé niezbedne informacje rynkowe
(mikro- i makroekonomiczne) mogace mieé
wptyw na realizacje planu finansowego;

e  Przetwarzaé¢ dane rynkowe na komunikaty
zrozumiate dla klienta;

e Przygotowywac raport uwzgledniajgcy wazne
dla realizacji planu informacje, takie jak: poziom
inflacji, oprocentowanie kredytow, stopy zwrotu
funduszy inwestycyjnych, stopy procentowe
lokat, poziom indekséw gietdowych stopy rynku
pienieznego, kursy walutiin.;

e Dostarczac raporty klientowi np. w formacie pdf
pocztg elektroniczng;

e Okresla¢ warunki powodzenia realizacji planu
finansowego (m.in. zachowanie klienta, czynniki
zewnetrzne);

o Okreslac sposéb i czestotliwos¢ monitoringu
realizacji planu finansowego i zaproponowanych
narzedzi/produktow;

e Okreslac sytuacje, w ktérych moze byc
potrzebna modyfikacja planu i scenariusza jego
realizacji (np. mechanizm stop-loss’, zmiany
w sytuacji rodzinnej, materialnej, zdrowotnej,
otoczeniu prawnym i ekonomicznym);

e Identyfikowaé zagrozenia (ryzyka) zwigzane
z zawieraniem przez klienta umdéw o nabywanie
produktéw i Swiadczenie ustug finansowych
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(w tym zagadnienia zwigzane

z transparentnoscig pobieranych optat za
produkty, okresem trwania umowy, warunkami
wynagradzania posrednikow i brokeréw,
klauzulami wytgczajgcymi, warunkami
wypowiedzenia, odpowiedzialnoscig cywilng
posrednikéw i brokerdéw itd.).

26 Prowadzenie wymaganej dokumentacji finansowej i sporzadzanie wewnetrznych raportow
(dot. m.in. nawigzywania kontaktow z klientem, pozyskanych informacji, przekazanych
porad finansowych, sprzedanych produktéow finansowych)

WIEDZA - zna i rozumie:

UMIEJETNOSCI — potrafi:

e  Zasady uzytkowania komputera oraz urzadzen
biurowych, w tym kalkulatoréw finansowych,

e  Zasady sporzgdzania wewnetrznych raportéw ze
spotkan z klientami, przekazywanych im
informacji, prowadzonych analiz, sprzedanych
produktoéw itp.;

e  Zasady prowadzenia dokumentacji finansowej;

e Zasady metodyczne i techniczne napisania planu
finansowego;

e  Zasady zwigzane z przechowywaniem
dokumentacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa;

e  Zasady regulacyjne RODO™.

e  Uzytkowac komputer, urzadzenia biurowe
i teleinformatyczne wykorzystywane do
prowadzenia wymaganej dokumentacji oraz
sporzadzania raportow;

e  Prowadzi¢ wtasciwg dla ustug finansowych
dokumentacje;

e Sporzadzad raporty ze spotkan z klientami;

e Przechowywac zgodnie z przepisami prawa
wymagang dokumentacje;

e Sporzadzac plan finansowy w formie
elektronicznej i papierowej;

e  Opracowywac i przygotowywac w formie
drukowanej plan finansowy dla klienta.

3.4. Kompetencje spoteczne

Pracownik w zawodzie doradca finansowy powinien mie¢ kompetencje spoteczne niezbedne do
prawidtowego i skutecznego wykonywania zadan zawodowych.

W szczegdlnosci pracownik jest gotéw do:

Ponoszenia odpowiedzialnosci za skutki swoich dziatan.
Podejmowania wyzwan zawodowych z uwzglednieniem norm etycznych obowigzujacych

doradce finansowego.

Merytorycznego dostosowania zachowania do okolicznosci wystepujgcych w pracy doradcy

finansowego.

Skutecznego nawigzywania i utrzymywania kontaktu z klientem podczas realizacji ustugi

finansowej.

Prowadzenia konsultacji i rozméw z klientem na trudne tematy, np. rozwdd, strata cztonka
rodziny, utrata pracy itp. w trakcie diagnozowania jego sytuacji zyciowej i finansowe;.
Analizowania samodzielnie informacji pozyskiwanych od klienta.

Ustawicznego rozwoju zawodowego w zakresie wykonywania zawodu doradca finansowy

i w pokrewnych obszarach.

Kreowania i upowszechniania wzorcéw wtasciwego postepowania w srodowisku pracy doradcy

finansowego.

Kierowania sie zasadami etyki zawodowe]j w pracy doradcy finansowego, w tym przestrzegania

zasad uczciwosci, rzetelnosci, poufnosci.
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3.5. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu

Pracownik powinien mie¢ zdolnos$¢ wtasciwego wykonywania zadan zawodowych i predyspozycje do
rozwoju zawodowego. Dlatego wymaga sie od niego odpowiednich kompetencji kluczowych. Zostaty
one zilustrowane w formie profilu (rys. 1) ukazujgcego waznos¢ kompetencji kluczowych dla zawodu
doradca finansowy.

Umiejetnos¢ obstugi komputera i wykorzystania Internetu
Umiejetnosci matematyczne

Umiejetnosé czytania ze zrozumieniem i pisania
Sprawnos$¢ motoryczna

Planowanie i organizowanie pracy

Wywieranie wptywu/przywdédztwo

Komunikacja ustna

Wspdtpraca w zespole

Rozwigzywanie probleméw

o
[EEY
N
w
N
(9]

Rys. 1. Profil kompetencji kluczowych dla zawodu doradca finansowy

Uwaga:
Wykaz kompetencji kluczowych opracowano na podstawie wykazu stosowanego w Miedzynarodowym Badaniu
Kompetencji Oséb Dorostych — projekt PIAAC (OECD).

3.6. Powigzanie kompetencji zawodowych z opisami pozioméw Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz Sektorowej Ramy Kwalifikacji

Kompetencje zawodowe pracownika w zawodzie doradca finansowy nawigzujg do opiséw poziomow
Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Opis zawodu, zadan zawodowych i wymagan kompetencyjnych moze stanowi¢ materiat informacyjny
dla przygotowania (lub aktualizacji) opisow kwalifikacji wprowadzanych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji (ZSK). Wiecej informacji:

—  Zintegrowany System Kwalifikacji: https://www.kwalifikacje.gov.pl

—  Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji: https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

4. ODNIESIENIE DO SYTUACJI ZAWODU NA RYNKU PRACY | MOZLIWOSCI
DOSKONALENIA ZAWODOWEGO

4.1. Mozliwosci podjecia pracy w zawodzie

Doradca finansowy moze pracowa¢ w rézinych pod wzgledem wielkosci zatrudnienia firmach
dziatajgcych w branzy finansowej, w tym w:
— bankach,

— firmach inwestycyjnych,
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— zaktadach ubezpieczen,

— firmach posrednictwa finansowego,

— firmach doradztwa finansowego,

— biurach ksiegowych i rachunkowych,

— firmach doradczo-konsultingowych,

— innych firmach o profilu prawno-finansowym.

Miejscem zatrudnienia doradcy finansowego mogg by¢ przedsiebiorstwa:

— prywatne (spétki prawa handlowego, spétdzielnie, towarzystwa wzajemnych ubezpieczen,
fundacje, przedsiebiorstwa zagraniczne),

— publiczne, panstwowe oraz samorzadu terytorialnego (przedsiebiorstwa panstwowe, spdtki
panistwowe 0s6b prawnych®).

Doradca finansowy moze prowadzi¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, pracujac samodzielnie lub
zatrudniajgc pracownikow.

WAZNE:
Zachecamy do sprawdzenia dostepnych ofert pracy w Centralnej Bazie Ofert Pracy:
http://oferty.praca.gov.pl

Natomiast aktualizacje informacji o mozliwosciach zatrudnienia w zawodzie, przyszte zapotrzebowanie na
dany zawdd na rynku pracy oraz dodatkowe informacje mozna uzyska¢, korzystajgc z polecanych zrodet
danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Ranking (monitoring) zawodoéw deficytowych i nadwyzkowych:

http://mz.praca.gov.pl
https://www.mpips.gov.pl/analizy-i-raporty/raporty-sprawozdania/rynek-pracy/zawody-deficytowe-i-
nadwyzkowe

Barometr zawodow: https://barometrzawodow.pl

Wojewddzkie obserwatoria rynku pracy:

Mazowieckie — http://obserwatorium.mazowsze.pl

Matopolskie — https://www.obserwatorium.malopolska.pl

Lubelskie — http://lorp.wup.lublin.pl

Regionalne Obserwatorium Rynku Pracy w todzi — http://obserwatorium.wup.lodz.pl
Pomorskie — http://www.porp.pl

Opolskie — http://www.obserwatorium.opole.pl

Wielkopolskie — http://www.obserwatorium.wup.poznan.pl

Zachodniopomorskie — https://www.wup.pl/pl/dla-instytucji/zachodniopomorskie-obserwatorium-rynku-
pracya

Podlaskie — http://www.obserwatorium.up.podlasie.pl

Zielona Linia. Centrum Informacyjne Stuzb Zatrudnienia:

http://zielonalinia.gov.pl

Portal Prognozowanie Zatrudnienia:
WwWw.prognozowaniezatrudnienia.pl

Portal EU Skills Panorama:
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

Europejski portal mobilnosci zawodowej EURES:
https://eures.praca.gov.pl
https://ec.europa.eu/eures/public/pl/homepage
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4.2. Instytucje oferujace ksztatcenie, szkolenie i/lub potwierdzanie kompetencji w ramach
zawodu

Ksztatcenie

Kwalifikacje niezbedne do wykonywania zawodu doradca finansowy mozna uzyskac¢ studiujgc

w szkotach wyzszych na kierunkach ekonomia, finanse i rachunkowos$¢, prawo, na studiach:

— lill stopnia ze specjalizacjg doradca finansowy/doradztwo finansowe,

— podyplomowych, m.in. w zakresie planowania finansdw osobistych, finanséw gospodarstw
domowych.

Uczelnie wyzsze prowadzg réwniez studia podyplomowe przygotowujgce do egzamindw:

— na certyfikat EFG®(European Financial Guide: europejski asystent finansowy) — wydawany przez
EFFP dla kandydatéw na doradcow finansowych,

— na certyfikat EFC®.

Szkolenie

Szkolenia w zakresie doradztwa finansowego prowadzg organizacje zrzeszajgce doradcow
finansowych oraz jednostki szkoleniowe akredytowane przez te stowarzyszenia.

Organizacje zrzeszajgce doradcow finansowych w Polsce (EFFP Polska oraz EFPA Polska) jako
niezalezne instytucje certyfikujgce, bedgce réwniez cztonkami europejskich federacji stowarzyszen
doradcéw finansowych, prowadzg potwierdzanie kompetencji w ramach zawodu doradca finansowy
poprzez egzaminy weryfikujgce wiedze i umiejetnosci kandydatow do uzyskania odpowiednich
certyfikatéw (EFG®, EFA®, EFC®, EFP®).

| tak np.:

Europejska Federacja Doradcow Finansowych Polska prowadzi kursy:

— przygotowujace do egzaminu na certyfikat EFG®,

— w formie studium podyplomowego, przygotowujacy do egzaminu na certyfikat EFC®,
— w formie stadium podyplomowego, przygotowujgcy do egzaminu na certyfikat EFP®.

Doradca powinien ustawicznie uczestniczy¢ w kursach i szkoleniach specjalistycznych, aktualizujgcych
wiedze dotyczgcg tematyki rynkéw finansowych, a w szczegdlnosci planowania finanséw osobistych.

WAZNE:

Wiecej informacji o instytucjach oferujgcych ksztatcenie, szkolenie i/lub walidacje kompetencji w ramach
zawodu mozna uzyskac, korzystajac z polecanych zrédet danych.

Polecane zZrédta danych [dostep: 10.07.2018]:

Szkolnictwo wyzsze:

www.wybierzstudia.nauka.gov.pl

Szkolnictwo zawodowe:
https://www.gov.pl/web/edukacja/ksztalcenie-zawodowe
http://doradztwo.ore.edu.pl/wybieram-zawod
http://www.zrp.pl

Szkolenia zawodowe:
Rejestr Instytucji Szkoleniowych — http://www.stor.praca.gov.pl/portal/#/ris
Baza Ustug Rozwojowych — https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl

Inne Zrédta danych:

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji — https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

Bilans Kapitatu Ludzkiego — https://bkl.parp.gov.pl

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji — http://www.frse.org.pl, http://europass.org.pl
Learning Opportunities and Qualifications in Europe — https://ec.europa.eu/ploteus
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4.3. Zarobki os6b wykonujacych dany zawéd/dang grupe zawodow

Obecnie (2018 r.) wynagrodzenie o0so0b pracujagcych w zawodzie doradca finansowy jest
zréznicowane i wynosi od 2700 zt do 7000 zt miesiecznie brutto w przeliczeniu na jeden etat.

Poziom wynagrodzen w tym zawodzie uzalezniony jest od:

— formy zatrudnienia — etat lub samodzielna dziatalno$é gospodarcza,

— szczegotowego zakresu zadan i doswiadczenia zawodowego — staz pracy w zawodzie,
— regionu Polski, gdzie ulokowana jest firma lub dziatalnos$¢ gospodarcza,

—  wielkosci firmy.

WAZNE:

Zarobki oséb wykonujacych dany zawdd/grupe zawodéw sg orientacyjne i moga szybko straci¢
aktualnosé. Dlatego na biezgco nalezy sprawdzaé, jakie zarobki oferuje rynek pracy, korzystajgc z polecanych
Zrédet danych.

Polecane Zrédta danych [dostep: 10.07.2018]:
Wynagrodzenie w Polsce wedtug danych GUS:
http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rynek-pracy/pracujacy-zatrudnieni-wynagrodzenia-koszty-pracy

Przyktadowe portale informujgce o zarobkach:
https://wynagrodzenia.pl/gus
https://wynagrodzenia.pl/kategoria/zarobki-na-stanowiskach-i-szczeblach
https://sedlak.pl/raporty-placowe

https://zarobki.pracuj.pl
https://www.forbes.pl/ogolnopolskie-badanie-wynagrodzen
https://www.kariera.pl/wynagrodzenia

4.4. Mozliwosci zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie
W zawodzie doradca finansowy mozliwe jest zatrudnienie oséb niepetnosprawnych.

Warunkiem niezbednym do zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie jest identyfikacja
indywidualnych barier i dostosowanie technicznych i organizacyjnych warunkéw s$rodowiska oraz
stanowiska pracy do potrzeb zatrudnienia tych osdb.

Istnieje  mozliwo$¢ zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w zawodzie doradca finansowy,

w szczegoblnosci:

— zniewielka dysfunkcjg konczyn gérnych, ktéra nie wyklucza pracy przy komputerze (05-R),

— z dysfunkcjg konczyn dolnych; wymagane jest wéwczas wyposazenie stanowiska w uchwyty,
porecze, regulowang wysokos¢ krzesta, podndzka i inne udogodnienia (05-R),

— poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich — pod warunkiem zniesienia barier architektonicznych
(05-R),

— z niewielka dysfunkcja narzadu wzroku pod warunkiem stosowania szkiet korekcyjnych, dobrego
oswietlenia, ewentualnie specjalnych programéw powiekszajacych tekst i grafike (04-0),

— stabostyszacych, gdy stosujg aparaty stuchowe umozliwiajgce swobodng komunikacje (03-L).

WAZNE:

Decyzja o zatrudnieniu osoby z jakimkolwiek rodzajem niepetnosprawnosci moze by¢ podjeta wytacznie
po indywidualnej konsultacji z lekarzem medycyny pracy.
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5. ODNIESIENIE DO EUROPEJSKIEJ KLASYFIKACII
UMIEJETNOSCI/KOMPETENCII, KWALIFIKACJI | ZAWODOW (ESCO)

Europejska  klasyfikacja  umiejetnosci/kompetencji,  kwalifikacji i zawodéw  (European
Skills/Competences, Qualifications and Occupations — ESCO) jest narzedziem tgczacym rynek edukacji
z rynkiem pracy. ESCO jest czesScig strategii ,,Europa 2020”. W klasyfikacji okreslono i uszeregowano
umiejetnosci, kompetencje, kwalifikacje i zawody istotne dla unijnego rynku pracy oraz ksztatcenia
i szkolenia. Tworzenie europejskiego rynku pracy, a w przysztosci wspdlnego obszaru ksztatcenia
ustawicznego wymaga, aby zdobywane przez jednostki umiejetnosci oraz kwalifikacje byty zrozumiate
oraz fatwo poréwnywalne miedzy krajami, a takze — by promowaty mobilno$¢ wsréd pracownikéw.

Obecnie (2018 r.) klasyfikacja ESCO jest dostepna w 27 jezykach (w 24 jezykach UE, islandzkim,
norweskim i arabskim) za posrednictwem platformy ESCO:
https://ec.europa.eu/esco/portal/home

Klasyfikacja ESCO zostata oparta na trzech filarach i pokazuje w sposdb systematyczny relacje miedzy
nimi:

e Zawody: https://ec.europa.eu/esco/portal/occupation

¢ Umiejetnosci/Kompetencje: https://ec.europa.eu/esco/portal/skill

e Kwalifikacje: https://ec.europa.eu/esco/portal/qualification

6. ZRODLA DODATKOWYCH INFORMACJI O ZAWODZIE

Podstawowe regulacje prawne:
Stan prawny na dzien: 30.06.2018 r.

e Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE z dnia 15 maja 2014 r. w sprawie
rynkéw instrumentéw finansowych oraz zmieniajgca dyrektywe 2002/92/WE i dyrektywe
2011/61/WE (,,Dyrektywa MiFID 1I”) (Dz. U. UE L 173 2 12.06.2014, s. 349).

e  Dyrektywa delegowana Komisji (UE) 2017/593 z dnia 7 kwietnia 2016 r. uzupetniajaca dyrektywe
Parlamentu Europejskiego i Rady 2014/65/UE w odniesieniu do zabezpieczenia instrumentow
finansowych i srodkéw pienieznych nalezacych do klientéw, zobowigzan w zakresie zarzadzania
produktami oraz zasad majacych zastosowanie do oferowania lub przyjmowania wynagrodzen,
prowizji badz innych korzysci pienieznych lub niepienieznych (,,Dyrektywa delegowana”) (Dz. U.
UE L 87 z31.03.2017, s. 500).

e Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. poz. 1000).

e Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcow (Dz. U. poz. 646).

e Ustawa z dnia 1 marca 2018r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu (t.j. Dz. U. poz. 723, z pdzn. zm.).

e Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
22017 r. poz. 986, z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 993, z pdin.
zm.).

e Ustawa z dnia 21 lipca 2006 r. o nadzorze nad rynkiem finansowym (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 621,
z pdin. zm.).

e Ustawa z dnia 27 maja 2004 r. o funduszach inwestycyjnych i zarzadzaniu alternatywnymi
funduszami inwestycyjnymi (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1355).

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (t.j. Dz. U.
22018 r. poz. 1265 1149).

e Ustawa z dnia 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spdétek handlowych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1577,
z pdzn. zm.).
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Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1876, z pdzn. zm.).
Ustawa o organizacji i funkcjonowaniu funduszy emerytalnych z dnia 28 sierpnia 1997 r. (t.j.
Dz. U.z 2017 r. poz. 870, z pézn. zm.).

Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 395, z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1025, z pdzn. zm.).
Ustawa z dnia 28 kwietnia 1936 r. — Prawo wekslowe (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 160).
Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 600/2014 z dnia 15 maja 2014 r.
w sprawie rynkéw instrumentéw finansowych oraz zmieniajgce rozporzadzenie (EU)
Nr 648/2012 (Dz. U. UE L 173 2 12.06.2014, s. 84).

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 13 kwietnia 2016 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia Polskiej Ramy Kwalifikacji typowych dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym — poziomy 1-8 (Dz. U. poz. 537).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie
klasyfikacji zawoddw i specjalnosci na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania
(t.j. Dz. U. 22018 r. poz. 227).
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posrednikdéw i doradcéw finansowych. CeDeWu, Warszawa 2017.
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Zasoby internetowe [dostep: 10.07.2018]:

Baza danych standardéw kwalifikacji/kompetencji zawodowych i modutowych programoéw
szkolen: ftp://kwalifikacje.praca.gov.pl

Narodowy Bank Polski: https://www.nbportal.pl

FXMAG: https://www.fxmag.pl

Bankier.pl: https://www.bankier.pl/wiadomosc/Doradcy-finansowi-niezalezni-tylko-pozornie

2767534.html

FECIF - European Federation of Financial Advisers and Financial: http://www.fecif.com
Credit-expert: http://credit-expert.pl/publikacje.html

Gazeta Finansowa: http://archiwum.gf24.pl/author/fzieba

Gazeta finansowa: https://gf24.pl/biznes-raport/item/591-rynek-doradztwa-finansowego
Gazeta finansowa: https://gf24.pl/biznes-raport/item/602-spoleczna-odpowiedzialnosc-w-

finansach

Portal Asystent BHP: https://asystentbhp.pl
Rynek doradztwa finansowego w Polsce 2012, Raport Bankier.pl i Wprost
https://www.bankier.pl/static/att/90000/2492942 RaportRynekDoradztwaFinansowegowPolsce

2012.pdf

Standardy orzecznictwa lekarskiego ZUS: http://www.zus.pl/lekarze/publikacje/standardy-
orzecznictwa-lekarskiego-zus

Sektorowa Rama Kwalifikacji dla Sektora Bankowego (SRKKB):
http://kwalifikacje.edu.pl/sektorowa-rama-kwalifikacji-dla-sektora-bankowego-srkb
Wyszukiwarka opisow zawodow: http://psz.praca.gov.pl/rynek-pracy/bazy-danych/klasyfikacja-
zawodow-i-specjalnosci/wyszukiwarka-opisow-zawodow

7. SLOWNIK POJEC

7.1. Definicje powigzane z opisem informacji o zawodzie (zawodoznawcze)

Nazwa pojecia

Definicja pojecia

Awans zawodowy

Wyréznia sie dwa podstawowe rodzaje awansu — pionowy oraz poziomy. Awans pionowy
oznacza zmiane stanowiska na wyzsze w hierarchii przedsiebiorstwa/organizacji oraz przyznanie
wyzszego wynagrodzenia i poszerzenie uprawnien, np. awans polegajacy na osiggnieciu
wyzszego stopnia wymagan formalnych w policji, w wojsku, mianowanie na wyzszy stopien —
awans nauczycielski. Awans poziomy oznacza zmiane stanowiska niepociggajaca za sobg zmiany
pozycji pracownika w hierarchii firmy, np. objecie dodatkowego stanowiska przez pracownika,
powierzenie nowych zadan, rozszerzenie uprawnien i zakresu podejmowanych decyzji.

Czynnosci
zawodowe

S to dziatania podejmowane w ramach zadania zawodowego i dajace efekt w postaci realizacji
celu przewidzianego w zadaniu zawodowym.

Edukacja formalna

Ksztatcenie realizowane przez publiczne i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu
oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty systemu szkolnictwa wyzszego w ramach programoéw, ktére
prowadzg do uzyskania kwalifikacji petnych oraz kwalifikacji nadawanych po ukonczeniu studiow
podyplomowych (zgodnie z ustawg Prawo o szkolnictwie wyzszym) albo kwalifikacje w zawodzie
(zgodnie z przepisami oSwiatowymi).

Edukacja
pozaformalna

Ksztatcenie i szkolenie realizowane w ramach programéw, ktére nie prowadza do uzyskania
kwalifikacji petnych lub kwalifikacji wtasciwych dla edukacji formalne;.

Efekty uczenia sie

Wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie (w ramach
edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne).

Europejskie Ramy
Kwalifikacji (ERK)

Przyjeta w Unii Europejskiej struktura i opis pozioméw kwalifikacji umozliwiajagca poréwnanie
kwalifikacji uzyskiwanych w réznych panstwach. W ERK wyrdzniono 8 pozioméw kwalifikacji
opisywanych za pomocg efektow uczenia sie (wiedza, umiejetnosci i kompetencje). ERK stanowi
ukfad odniesienia do krajowych ram kwalifikacji, w tym do PRK.
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Kody
niepetnosprawnosci

S3 symbolami rodzaju schorzenia, ktére ma decydujacy wptyw na to, do jakich prac osoba
niepetnosprawna moze by¢ kierowana, a do jakich nie powinna ze wzgledu na jej zdrowie
i skutecznosc¢ pracy na danym stanowisku. Podstawowe kody niepetnosprawnosci:

01-U uposledzenie umystowe,

02-P choroby psychiczne,

03-L zaburzenia gtosu, mowy i choroby stuchu,

04-0 choroby narzadu wzroku,

05-R uposledzenie narzadu ruchu,

06-E epilepsja,

07-S choroby uktadu oddechowego i krazenia,

08-T choroby uktadu pokarmowego,

09-M choroby uktadu moczowo-piciowego,

10-N choroby neurologiczne,

11-l inne, w tym schorzenia: endokrynologiczne, metaboliczne, zaburzenia enzymatyczne, choroby
zakazne i odzwierzece, zeszpecenia, choroby uktadu krwiotwdrczego,

12-C catoéciowe zaburzenia rozwojowe.

Kompetencje
spoteczne

Jest to rozwinieta w toku uczenia sie zdolno$¢ ksztattowania wtasnego rozwoju oraz
autonomicznego i odpowiedzialnego uczestniczenia w Zzyciu zawodowym i spotecznym,
z uwzglednieniem etycznego kontekstu wtasnego postepowania.

Kompetencje
kluczowe

S3 to kompetencje (potfaczenie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) integracji
spotecznej izatrudnienia potrzebne w Zzyciu zawodowym i pozazawodowym oraz do bycia
aktywnym obywatelem. Na potrzeby opracowania informacji o zawodach wyrdzniono
9 kompetencji, ktore zostaty wybrane i pogrupowane ze zbioru 15 kompetencji kluczowych
wyodrebnionych w Miedzynarodowym Badaniu Kompetencji Osdb Dorostych - Projekt PIAAC
prowadzonym cyklicznie przez OECD.

Kompetencja
zawodowa

Jest to uktad wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wykonywania,
w ramach wydzielonego zakresu pracy w zawodzie zestawu zadan zawodowych. Posiadanie jednej
lub kilku kompetencji zawodowych powinno umozliwi¢ zatrudnienie na co najmniej jednym
stanowisku pracy w zawodzie.

Kwalifikacja

Oznacza zestaw efektdw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
nabytych w edukacji formalnej, edukacji pozaformalnej lub poprzez uczenie sie nieformalne,
zgodnych z ustalonymi dla danej kwalifikacji wymaganiami, ktérych osiggniecie zostato
sprawdzone w procesie walidacji oraz formalnie potwierdzone przez uprawniony podmiot
certyfikujgcy. W Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji wyodrebniono 4 rodzaje kwalifikacji: petne,
czastkowe, rynkowe i uregulowane.

Polska Rama
Kwalifikacji (PRK)

Opis o$miu wyodrebnionych w Polsce poziomdéw kwalifikacji odpowiadajacych odpowiednim
poziomom Europejskich Ram Kwalifikacji sformutowany za pomoca ogdlnych charakterystyk
efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poszczegdlnych poziomach ujetych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Potwierdzanie
kompetencji

Jest to proces polegajacy na sprawdzeniu, czy kompetencje wymagane dla danej kwalifikacji
zostaty osiggniete. Terminy o podobnym znaczeniu: ,walidacja”, ,egzaminowanie”. Proces ten
prowadzi do certyfikacji — wydania przez upowazniong instytucje ,dyplomu”, ,$wiadectwa”,
Hcertyfikatu”.

Sektorowa Rama
Kwalifikacji (SRK)

Opis poziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy; poziomy Sektorowych
Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Sprawnosci
sensomotoryczne

S3 to sprawnosci zwigzane z funkcjonowaniem narzadéw zmystéw (wzroku, stuchu, smaku,
powonienia, dotyku) oraz narzadu ruchu (sprawnos¢ rak, precyzja ruchow rak, sprawnos¢ nog,
koordynacja wzrokowo-ruchowa itp.).

Stanowisko pracy

Jest to miejsce pracy w strukturze organizacyjnej, np. przedsiebiorstwa, instytucji, organizacji,
w ramach ktérego pracownik wykonuje zadania zawodowe stale lub okresowo. Do prawidtowego
wykonywania zadan na danym stanowisku pracy konieczne jest posiadanie wiedzy, umiejetnosci
oraz kompetencji spotecznych wtasciwych dla kompetencji zawodowych wyodrebnionych
w zawodzie.

Tytut zawodowy

Jest przyznawany osobie, ktéra udowodnita, ze posiada okreslony zaséb wiedzy i umiejetnosci
potrzebny do wykonywania danego zawodu. W niektérych grupach zawodowych (technicy,
lekarze, rzemieslnicy) istniejg ustawowo zadekretowane nazwy i hierarchie tych tytutéw, podczas
gdy winnych nie ma takich systemoéw. Przyktadowo tytuty zawodowe uzyskiwane w szkotach
i placowkach oswiaty to: robotnik wykwalifikowany i technik, w rzemiosle: uczen, czeladnik, mistrz,
w kulturze fizycznej: trener, instruktor, menedzer sportu.
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Umiejetnosci Jest to przyswojona w procesie uczenia sie zdolno$¢ do wykonywania zadan i rozwigzywania
problemoéw wtasciwych dla dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Uprawnienia Oznaczajg posiadanie prawa do wykonywania czynnosci zawodowych (zawodu), do ktérych dostep

zawodowe jest ograniczony poprzez przepisy prawne przewidujace konieczno$¢ posiadania odpowiedniego
wyksztatcenia, spetnienia wymagan kwalifikacyjnych lub innych dodatkowych wymagan.

Uczenie sie Uzyskiwanie efektéw uczenia sie poprzez réznego rodzaju aktywnos$é poza edukacjg formalng

nieformalne i edukacjg pozaformalna, w tym poprzez samouczenie sie i doswiadczenie uzyskane w pracy.

Walidacja Oznacza sprawdzenie czy osoba ubiegajgca sie o nadanie okreslonej kwalifikacji, niezaleznie od

sposobu uczenia sie (edukacja formalna, pozaformalna i uczenie sie nieformalne) tej osoby,
osiggneta wyodrebniong czes¢ lub catos¢ efektdw uczenia sie wymaganych dla tej kwalifikacji.

Wiedza Jest to zbidr opiséw obiektow i faktéw, zasad, teorii oraz praktyk przyswojonych w procesie
uczenia sie, odnoszacych sie do dziedziny uczenia sie lub dziatalnosci zawodowe;.

Wyksztatcenie Oznacza rezultat procesu ksztatcenia w zakresie ogdlnym i specjalistycznym charakteryzowany na
podstawie:

— poziomu wyksztatcenia odpowiadajagcego poziomowi ukoriczonej szkoty (np. wyksztatcenie:
podstawowe, gimnazjalne, ponadpodstawowe, ponadgimnazjalne, czeladnicze, policealne,
wyzsze (pierwszy, drugi i trzeci stopien),

— profilu wyksztatcenia (ukoniczonej szkoty) lub dziedziny wyksztatcenia (kierunek lub kierunek
i specjalnos¢ ukonczonej szkoty wyzszej lub wyzszej szkoty zawodowej).

Zadanie zawodowe | Jest to logiczny wycinek lub etap pracy w ramach zawodu o wyraznie okreslonym poczatku i koricu
wykonywany na stanowisku pracy. Na zadanie zawodowe sktada sie uktad czynnosci zawodowych
powigzanych jednym celem, koriczacy sie okreslonym wytworem, ustugg lub istotng decyzja.
W wyniku podziatu pracy kazdy zawdd rdzni sie wykonywanymi zadaniami, na ktére sktadajg sie
czynnosci zawodowe.

Zawdd Jest to zbidor zadan zawodowych wyodrebnionych w wyniku spotecznego podziatu pracy,
wykonywanych przez poszczegdlne osoby i wymagajgcych odpowiednich kwalifikacji i kompetenc;ji
(wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych), zdobytych w wyniku ksztatcenia lub praktyki.
Wykonywanie zawodu stanowi zrédto utrzymania.

Zintegrowany Wyodrebniona cze$¢ Krajowego Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie
System Kwalifikacji standardy opisywania kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do
(ZSK) kwalifikacji, zasady wtaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich

ewidencjonowania w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK), a takze zasady i standardy
certyfikowania kwalifikacji oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji.
Informacje o ZSK s3 dostepne pod adresem: https://www.kwalifikacje.gov.pl

Zintegrowany Rejestr publiczny prowadzony w systemie teleinformatycznym ewidencjonujacy kwalifikacje
Rejestr Kwalifikacji wiaczone do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji. Informacje o ZRK s3 dostepne pod adresem:
(ZRK) https://rejestr.kwalifikacje.gov.pl

7.2. Definicje zwigzane z wykonywaniem zawodu (branzowe)

Lp. Nazwa pojecia Definicja Zrédto

1 Aktywa Obejmuja zasoby rzeczowe: towarowe https://www.nbportal.pl/slownik
i niematerialne, aktywa osobiste i pieniezne, bedace [dostep: 10.07.2018]
wtasnoscig klienta w danym czasie.

2 Analiza SWOT Jedna z podstawowych metod analizy strategicznej https://mfiles.pl/pl/index.php/A
przedsiebiorstwa. Nazwa metody jest akronimem naliza_SWOT
angielskich stéw strengths (mocne strony), [dostep: 10.07.2018]

weaknesses (stabe strony), opportunities (szanse
potencjalne lub zaistniate w otoczeniu), threats
(zagrozenia prawdopodobne lub istniejgce

w otoczeniu). Mozna ja stosowac dla catego
przedsiebiorstwa lub w poszczegdlnych sferach jego
funkcjonowania, np. marketingu, finansach,
produkcji, itp. Moze by¢ takze wykorzystywana

w dziatalnosci doradczej (konsultingu) jako technika
wstepnej analizy strategicznej przedsiebiorstwa
(organizacji) zamawiajacego ustuge konsultingowa.
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3 Doradztwo finansowe | Ustuga o charakterze doradczym swiadczona przez Waliszewski K.: Model
profesjonaliste, doradce finansowego, doradztwa w obszarze finanséw
dysponujgcego odpowiednig wiedzg, osobistych w Polsce na tle
doswiadczeniem i przestrzegajgcego norm doswiadczen
etycznych, ktéry wykonuje czynnosci w zakresie miedzynarodowych, UE Poznan
planowania finanséw osobistych, poprzez 2016.
przygotowanie planu finanséw osobistych, jego
wdrozenie, monitorowanie i raportowanie.

4 Finanse osobiste Finanse osobiste sg czescig nauki o finansach https://www.nbportal.pl/slowni
zajmujacej sie zachowaniami gospodarstw k/pozycje-slownika/finanse-
domowych na rynku finansowym (subdyscyplina). osobiste
Finanse osobiste zajmujg sie miedzy innymi analiza [dostep: 10.07.2018]
potrzeb finansowych gospodarstw domowych
i sposobdw ich zaspokajania, badaniami rynku ustug
finansowych gospodarstw domowych oraz diagnoza
postaw konsumentéw wobec poszczegdlnych http://docplayer.pl/6499464-
instrumentéw i produktéw finansowych. Finanse-gospodarstw-

Finanse osobiste to dziedzina o gospodarowaniu domowych-i-finanse-osobiste-
pienigdzem przez osoby fizyczne. Finanse osobiste to | nowe-wyzwania-teorii.html
0got procesdw zwigzanych z pozyskiwaniem, [dostep: 10.07.2018]
gromadzeniem i wydatkowaniem srodkéw

finansowych przez osoby fizyczne.

5 Fundusz inwestycyjny | Fundusz inwestycyjny jest osobg prawng, ktérej https://bossafund.pl/edukacja/a
wytgcznym przedmiotem dziatalnosci jest lokowanie | bc-funduszy/co-to-jest-fundusz-
Srodkdw pienieznych (...) zebranych w drodze inwestycyjny 30.04.2018
proponowania nabycia jednostek uczestnictwa albo [dostep: 10.07.2018]
certyfikatow inwestycyjnych, w okreslone
w ustawie papiery wartosciowe, instrumenty rynku
pienieznego i inne prawa majatkowe.

6 Fundusz emerytalny Fundusz emerytalny to forma gromadzenia $Srodkéw https://mfiles.pl/pl/index.php/F
finansowych przez osoby indywidualne w celu undusz_emerytalny
uzyskania odpowiedniego dochodu na starosé [dostep: 10.07.2018]

(w wieku emerytalnym). W tréjfilarowym podziale
systemu emerytalnego fundusze emerytalne
wystepuja w Ili lll filarze. Sg niezalezne od filaru
pierwszego. Sg tworzone po to, aby dodatkowo
finansowo zabezpieczy¢ osoby indywidualne w wieku
poprodukcyjnym.

7 Kalkulator finansowy | Narzedzie, ktore pozwala policzy¢ warto$¢ pienigdza | https://goldenmark.com/pl/mys
w czasie, koszty kredytu, wyznaczy¢ samodzielnie aver/kalkulator-finansowy
zdolnos$¢ kredytowa, okresli¢ optacalnos¢ inwestycji, [dostep: 10.07.2018]

a takze zaplanowac dtugookresowe oszczedzanie.

8 Kredyt bankowy Umowa zawarta w formie pisemnej pomiedzy https://www.nbportal.pl/slowni
bankiem a kredytobiorca. Przez umowe kredytu bank | k/pozycje-slownika/kredyt-
zobowiazuje sie oddac do dyspozycji kredytobiorcy bankowy
na czas oznaczony w umowie kwote srodkéw [dostep: 10.07.2018]
pienieznych z przeznaczeniem na ustalony cel,

a kredytobiorca zobowiazuje sie do korzystania z niej
na warunkach okreslonych w umowie, zwrotu kwoty
wykorzystanego kredytu wraz z odsetkami

w oznaczonych terminach sptfaty oraz zaptaty
prowizji od udzielonego kredytu.

9 Mechanizm stop-loss Narzedzie wykorzystywane do ograniczania np. strat https://www.fxmag.pl
kapitatu przy inwestycjach w waluty, [dostep: 10.07.2018]

w ubezpieczeniach.
10 | Pasywa Zrédta finansowania majatku, podzielone na $rodki https://www.nbportal.pl/slownik

finansowe wtasne i sSrodki finansowe obce
(zobowigzania).

[dostep: 10.07.2018]
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11 | Plan finanséw Dokument, ktéry okresla, w jaki sposéb konsument Norma ISO 22222: 2005
osobistych powinien zorganizowac i zarzgdzaé swoimi

finansami, w catosci lub w czesci, tak aby osiggnac
obecne i przyszte osobiste cele, potrzeby i priorytety.
Elementy, ktére musi zawiera¢ plan finansowy,
wynikajg z normy ISO 22222:2005.
Plan finansowy ujmuje catoksztatt rzeczywistych
i planowanych przeptywoéw finansowych klienta,
zawiera fakty finansowe z zycia klienta oraz okresla
jego cele finansowe w 8 obszarach i okoto 60
aspektach zycia. Analiza w planie finansowym
pokazuje, czy aktualny sposdb zycia i przeptywy
finansowe sg w stanie doprowadzi¢ do realizacji
celéw. Na podstawie analizy w planie zawarte sg
m.in. rekomendacje pokazujgce droge realizacji
celdw oraz korzysci wynikajace z zastosowania planu
finansowego.

12 | Pozyczka gotowkowa Umowa, na podstawie ktérej pozyczkodawca https://www.nbportal.pl/slown
udostepnia na okreslony czas pozyczkobiorcy ik/pozycje-slownika/pozyczka-
okreslong sume srodkéw pienieznych, zas gotowkowa
pozyczkobiorca zobowigzuje sie w umdwionym [dostep: 10.07.2018]
terminie zwréci¢ pozyczong sume srodkow
pienieznych oraz (zazwyczaj) wynagrodzenie (opfate,
odsetki) dla pozyczkodawcy z tytutu ich
udostepnienia.

13 | Spoétki paristwowe Paristwowg osobg prawng jest m.in. spotka prawa http://www.rp.pl/Firma/30512

0s6b prawnych handlowego oraz spétka europejska, ktorej 9999-Zarzadzanie-mieniem-
akcjonariuszami (wspdlnikami) sa wytgcznie Skarb panstwowym.html
Panstwa lub inne panstwowe osoby prawne. [dostep: 10.07.2018]

14 | System punktowy System oceny dokumentdéw, wyznaczajagc minimalny | Definicja opracowana przez

prég punktowy. zespot ekspercki na podstawie:
http://www.mopsplock.eu/a_s
2014/Zasady_MI_OD.pdf
[dostep: 10.07.2018]

15 | Srednia wazona Srednia elementéw, ktére majg rézne znaczenie https://pl.glosbe.com/pl/pl/%C
(przypisywane sg im rdézne wagi), liczona w ten 5%9Arednia%20wa%C5%BCona
sposdb, ze elementy o wiekszej wadze majg wiekszy [dostep: 10.07.2018]
wptyw na $rednig.

16 | Ubezpieczenie Umowny obowiazek dokonania swiadczenia przez https://www.nbportal.pl/slown
ubezpieczyciela na rzecz ubezpieczonego na ik/pozycje-
wypadek powstania zdarzen okreslonych w umowie slownika/ubezpieczenie
ubezpieczeniowej, wystepujacych w zyciu, zdrowiu [dostep: 10.07.2018]
lub mieniu ubezpieczonego; wykonanie obowigzku
ubezpieczyciel realizuje poprzez wyptate
odszkodowan lub $wiadczen z funduszu tworzonego
ze sktadek wnoszonych przez ubezpieczonych.

17 | Ustuga finansowa Ustuga $wiadczona przez podmiot dziatajgcy https://www.nbportal.pl/slown
w sektorze finansowym (posrednika finansowego), ik/pozycje-slownika/usluga-
ktéra wigze sie z inwestowaniem badz finansowa
pozyskiwaniem srodkow pienieznych, a takze [dostep: 10.07.2018]

z zapewnieniem odpowiedniego przeptywu srodkéw
pienieznych pomiedzy uczestnikami rynku.
Swiadczone sg na rzecz klientéw indywidualnych,
przedsiebiorcéw i innych podmiotéw. Ustugi
finansowe moga by¢ takze oferowane w ramach
programow rzgdowych wspierajgcych np.
budownictwo mieszkaniowe czy rolnictwo.
18 | RODO Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych. http://adaptiverodo.pl/co-to-

jest-rodo
[dostep: 10.07.2018]
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RRSO

Rzeczywista roczna stopa oprocentowania —
catkowity koszt kredytu ponoszony przez
konsumenta, wyrazony jako wartos$¢ procentowa
catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym.

https://www.nbportal.pl/slownik
[dostep: 10.07.2018]
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ZASTOSOWANIE INFORMACIJI O ZAWODACH

Wsparcie dla pracownikéw i klientéw instytucji rynku pracy w zakresie:

e skutecznego podejmowania decyzji dotyczacych wyboru zawodu,
pracy/zatrudnienia,

e nabywania nowych lub rozszerzania juz posiadanych kompetenciji
zawodowych,

e zmiany kwalifikacji zawodowych zgodnie z potrzebami rynku pracy,

e dopasowywania tresci szkolen kontraktowanych przez urzedy pracy do
potrzeb rynku pracy.

Wsparcie dla r6znych grup interesariuszy w zakresie:

poradnictwa i doradztwa zawodowego,

tworzenia i aktualizacji ofert szkoleniowych dla rynku pracy,

dostosowania oferty ksztatcenia zawodowego do wymagan rynku pracy,
tworzenia i aktualizacji opisow stanowisk pracy,

przygotowania lub aktualizacji opisu kwalifikacji rynkowych wprowadzanych
do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.
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